
015.คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  

•แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้
เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
•มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) บริการหรือภารกิจใด (2) กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
•หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

แผนผังการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

การขอถังขยะ/ยกเลิกถังขยะ 
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ยื่นคำขอ ได้ท่ี กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม แนบเอกสารคือ 
  บุคคลธรรมดา 
    - บัตรประชาชน 
  นิติบุคคล 
    - บัตรประชาชนเจ้าของกิจการ 
    - หนังสือรับรองบริษัท 
    - หนังสือมอบอำนาจ 
    - บัตรประชาชนผู้รบัมอบอำนาจ 

เสนอคำขอผู้บังคับบัญชา 

*ภายใน 1 วันทำการ 

แจ้งพนักงานนำถังขยะไปต้ัง 

*ภายใน 5 วันทำการ 

แจ้งค่าธรรมเนียม 

*ภายใน 1 วันทำการ 


